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@ @ CE Sumério:

Construir e preservar nossas
condutas de trabalho cada
vez mais éticas, saudaveis e
empaticas. Todos os dias.



No Instituto Mirante de Cultura e Arte, pautamos

as relacoes de trabalho nestas regras de conduta.

E € a nossa cultura institucional que nos orienta,
dia a dia, durante nossas atividades.

Este documento traz as agcoes que fortalecem
OS NOSSOS Principios, a Nossa Missao engquanto
organizacao social do campo cultural, as nossas
regras € 0sS NOSSOS canais para resolver conflitos
e oferecer acolhimento.

Ele se dirige a todas as pessoas trabalhadoras
do Instituto e, também, no que couber, a
fornecedores e prestadores de servicos.

Use-0 sempre para conhecimentos
Ou consultas rapidas. Boa leitura!

Instituto Mirante de Cultura e Arte

'.



Por que o Mirante existe?
Principios

Boas praticas

Regras e obrigagoes
Condutas inaceitaveis

Discriminacgao, assédio e corrupgao

Cligue sobre as secoes
para navegar no documento

Solucao de conflitos
Tipos de infracao
Relacionamentos institucionais

Para entender melhor:
palavras e expressoes técnicas

Sugestoes de leitura

© ®



@ @ CE Sumério:

A Cultura transforma.
E nos acreditamos
muito nisso.




Regras de conduta do Instituto Mirante de Cultura e Arte

Fazer uma gestao cultural
de exceléncia: democratica,
transparente, inovadora,
pautada na inclusao e

na diversidade. Esse é o
proposito que nos move.

Existimos para valorizar

e proteger o patrimonio
historico e cultural, em
todas as suas formas

e dimensoes. E mais:
ampliar o acesso a Cultura,
promovendo a sua difusao
e fruicao.

Queremos nos consolidar
como referéncia em

gestao cultural. Uma

gestao sem fronteiras,
inovadora e sustentavel,
interconectando atores
sociais com suas memorias,
artes e expressoes culturais.

Somos agentes de
transformacao, pessoas
plurais e diversas.
Ousadas e criativas.

Respeitamos a Natureza
e a sociobiodiversidade.

Promovemos os direitos
humanos e defendemos
a democracia. Atuamos
em rede, com ética e
transparéncia.

Acreditamos na poténcia
da coletividade e na
ancestralidade como base
para construirmos o agora
e mirarmos futuros.
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@ @ CE Sumério:

Temos nossSos principios.
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Respeitamos os direitos humanos Atuamos com responsabilidade
e promovemos a diversidade - de ambiental e contribuimos para
classe, género, orientagcao sexual, o desenvolvimento social.

étnica, racial, religiosa, politica e de
acessibilidade.
Por Ultimo, mas nao menos
Importante: trabalhamos para
Prestamos contas e facilitamos dar cada vez mais eficiéncia
O acesso as informacades. e qualidade aos NOSsSOs servicos.
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@ @ CE Sumério:

Um ambiente profissional
saudavel depende de
atitudes positivas.
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No dia a dia das atividades, prezamos
por atitudes e praticas positivas.

Comunicacao

Para nos comunicarmos sem ruidos e mal-
entendidos, buscamos reconhecer quando
erramos e trabalhamos coletivamente numa
solucgao.

Usamos os canais oficiais do Instituto para
oficializar demandas e atividades. Isso traz

Mais segurancga para as nossas agcoes e permite
comprovagoes em caso de fiscalizagoes.

Se vamos faltar a algum compromisso,
procuramos avisar com antecedéncia
e nos justificamos.
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Seguranca e ambiente do trabalho

Respeitamos e cumprimos as normas e
orientacoes de Seguranca do Trabalho.

Mantemos Nossos espacos de trabalho
limpos e organizados, sejam eles fisicos
ou digitais.

Cuidados com o meio ambiente
Evitamos desperdicios, por isso usamaos
materiais reutilizaveis tanto quanto

possivel.

Descartamos o lixo gerado no ambiente
de trabalho de forma adequada.

Reduzimos, progressivamente, o uso de
papel. Priorizamos documentos digitais.
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@ @ CE Sumério:

Temos tambéem
as nossas regras
e obrigacoes.
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Seguimos as regras de conduta deste documento,
além de normas internas e outras legislagoes
aplicaveis.

Rotina de trabalho

Trabalhar com profissionalismo, eficiéncia e pontualidade.

Usar recursos materiais, patrimoniais e financeiros de
modo responsavel e sustentavel.

Denunciar qualguer forma de descumprimento dos
direitos humanos, como também quaisquer formas
de exploracao das pessoas no trabalho (trabalho
compulsério, analogo ao escravo ou infantil).

Comunicar violagao destas regras de conduta ao
Canal de Etica do Instituto.
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Relagoes e atendimento Dados pessoais

Atender e se relacionar com os diferentes publicos Manter sigilo sobre

com respeito, agilidade e transparéncia, denunciando informacoes (pessoais,

atitudes discriminatdrias ou de assédio, se houver. técnicas, financeiras, juridicas,
operacionais, de marketing

Obedecer as determinacdoes das liderancgas, evitando ou de recursos humanos),

praticas de desobediéncia, dentro dos limites da lei. tecnologias, metodologias
ou fatos considerados

Proteger a integridade e a imagem do Instituto confidenciais no Instituto.

e dos equipamentos culturais.
Garantir a protecao dos
dados pessoais e dos dados

Como fazer isso no dia a dia? sensiveis a que tenha acesso.
i . Tratar esses dados conforme
® Nap ustz?ndo a marca e o nome do Instituto de forma a LGPD (Lei Geral de Protecao
pejorativa.

de Dados Pessoais) e outras
® Nao emitindo opinioes pessoais em nome do Instituto. normas aplicavels.

v Agindo de forma ética, respeitosa e responsavel
enquanto representante da imagem do Instituto.
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LGPD

E a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, Lei n. 13.709/2018,
criada para regulamentar o uso de dados das pessoas fisicas e

proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade.

Dados pessoais sensiveis

Sao dados sobre origem racial ou étnica, conviccao
religiosa, opinido politica, filiacao a sindicato ou a
organizacao de carater religioso, filoséfico ou politico,
dado referente a sadde ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, guando vinculado a uma pessoa.

© ®

Dados pessoais

Sao informacgoes sobre uma pessoa identificada ou
identificavel, como, por exemplo: data de nascimento,
endereco residencial, nUmeros de RG e CPF etc.

Tratamento de dados pessoais

E qualquer atividade que usa um dado pessoal na sua
execucao, como, por exemplo: coleta, producao, recepcao,
classificacao, utilizacao, acesso, reproducao, transmissao,
distribuicao, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminagao, avaliagcao ou controle da informacao, modificacao,
comunicacao, transferéncia, difusao ou extracao.
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Redes e midias digitais do Instituto Mirante

Comportar-se de maneira responsavel e respeitosa.

Como fazer isso no dia a dia?

« Sendo responsavel com as publicacoes,
principalmente se usar imagem de outras pessoas.

« Verificando a verdade das informacdes antes de
compartilha-las.

« Respeitando as demais pessoas usuarias da rede,
mesmo em caso de discordancias. Respeitar & nao
ofender, maltratar, ameacar, discriminar, violar direitos
autorais, revelar informacoes confidenciais
ou prejudicar pessoas ou instituicoes.

® Nao postar na sua rede social ou curtir/compartilhar
comentarios/publicacdes de carater discriminatoério,
que violem os direitos humanos ou que tratem de
forma pejorativa o Instituto Mirante.

® Nao declarar opinioes pessoais em redes sociais ou
outros féoruns pUblicos de forma a parecer que sejam
posicoes oficiais do Instituto. A menos que
haja autorizacao para isso.
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@ @ CE Sumério:

Algumas condutas sao
proibidas. Por isso, as
combatemos ativamente.
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5| Condutas
inaceitaveis

Condutas gerais inaceitaveis
na sede do Instituto Mirante
e nos equipamentos.

1.

Abandonar o emprego
sem dar justificativa.

4.

Realizar negociagcoes em nome do
Instituto Mirante sem a ciéncia e

a permissao da diretoria e/ou da
gestao imediata.

7.

Praticar atividades ilicitas nos
espacos (fisicos ou virtuais) do
Instituto (sede e equipamentos).

10.

Revelar informacoes sigilosas
ou de propriedade intelectual
do Instituto, por qualguer meio,
sem autorizacao formal.

2.

Interferir em auditorias
internas e externas.

S.

Usar recursos do Instituto para
espalhar conteddos eleitorais/
partidarios e participar de processos
eleitorais no horario do expediente.

8.

Trabalhar sob efeito de
alcool ou drogas ilicitas.

11.

Guardar ou portar armas nos espagos
do Instituto (sede e equipamentos). Isso

esta permitido apenas para pessoas
prestadoras de servicos autorizadas,
capacitadas e cuja atribuicao
profissional exija portar arma.

@ @ = Sumario

3.

Compartilhar
fake news.

6.

Caluniar colegas de
trabbalho e pessoas
parceiras do Instituto.

9.

Usar e reproduzir conteddos de
terceiros sem autorizacao formal
e referéncia autoral, a menos
que seja permitido por lei.

12.

Praticar ofensas ou agressoes
fisicas (como bater, chutar,
empurrar etc.) contra qualquer
pessoa trabalhadora ou
parceira do instituto.



@ @ CE Sumério:

Para um Mirante integro, pautamos
os nossos relacionamentos e as
nossas praticas na honestidade
e no respeito.




6| Discriminacao,

assédio e
corrupcao

Discriminagao, assédio e corrup¢ao
sao crimes.

Todas as relacoes devem ser pautadas

Nno respeito e na cordialidade.

Importa o bem-estar coletivo,
com apoio e acolhimento.

Sao inaceitaveis e devem ser denunciados
dialogos e atitudes abusivas, incluindo
assédio sexual ou moral, ameacas, ofensas
ou intimidacoes a qualquer pessoa, interna
ou externa ao Instituto, independente de
cargo ou funcgao.

m Regras de conduta do Instituto Mirante de Cultura e Arte

Discriminacao

Nenhuma forma de discriminagao é
aceita: direta ou indireta, presencial ou
virtual, seja ela em razao de raga, etnia,
género, religiosa, politica, condicao
socioeconOmica, orientacao sexual

ou afetiva, deficiéncia, identidade de
género ou de outra natureza.

Racismo é crime.
| GBTfobia é crime.

Tipos de puni¢oes: adverténcia,
susSpensao ou demissao por justa
causa, bem como responsabilizacao
civil por danos morais.

@ @ = Sumario

Assédio

A pessoa que o praticar podera
ser punida, depois de avaliacao da
Comissao de Etica do Instituto.

Tipos de puni¢oes: adverténcia,
suspensao, demissao por justa causa ou
responsabilizacao civil por danos morais.

Onde denunciar? @

Canal de Etica do Instituto Mirante.
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Assédio moral

E qualquer acao (verbal, escrita, por comportamentos ou
gestos) que exponha repetidamente outras pessoas a
situacoes humilhantes e constrangedoras no ambiente de
trabalho, ferindo a sua dignidade, a sua autoestima, a sua
honra e a sua integridade.

Asseédio sexual

E qualquer aCao Nao autorizada com o objetivo de ter
vantagem ou favorecimento sexual. Essa agcao pode ser desde
comentarios até toques inapropriados, com possivel posterior
oferecimento de vantagem profissional ou até mesmo
ameaca ao emprego.

Assédio virtual

Acontece quando uma pessoa ou um grupo de pessoas
usa a internet para espalhar discursos de édio e para
ofender, importunar, intimidar ou perseguir alguém através
de comentarios sexuais ou pejorativos e divulgacao de
informacoes pessoais.

© 0 e

Praticas de assedio moral e sexual
inaceitaveis no ambiente de trabalho

Assédio moral

Sobrecarregar uma pessoa com tarefas, de forma proposital,
fazendo-a sentir-se incapaz ou incompetente.

lgnorar sua presenca, desconsiderando-a, ironizando-a ou
desmerecendo suas opinioes.

Gritar ou trata-la de forma desrespeitosa.
Passar tarefas humilhantes ou impor punicoes vergonhosas.

Atingi-la com mensagens depreciativas em redes sociais
ou aplicativos de mensagens.

Assédio sexual

Compartilhar imagens intimas ou inapropriadas.

Tocar uma pessoa sem permissao e com intencao sexual.

Fazer comentarios com teor sexual.

Para saber mais sobre assédio

Cartilha de Prevencao ao Assédio Moral, do Tribunal Superior do
Trabalho (TST). Como identificar, exemplos, recomendacdes e
fundamentacgao legal.



https://www.tst.jus.br/documents/10157/55951/Cartilha+assédio+moral/573490e3-a2dd-a598-d2a7-6d492e4b2457
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Fraudes e corrupcao

Nao compactuamos com qualquer forma de fraude
e Corrupgao, que podem se configurar como crime.

Fraude
E uma acao desonesta, para enganar alguém ou
falsificar documentos, marcas e produtos.

Corrupcao
E um comportamento desonesto, fraudulento ou
ilegal que implica troca de dinheiro, informacoes

privilegiadas, valores ou servicos em proveito proprio.

Onde denunciar?

Canal de Etica do Instituto Mirante.

O que é proibido praticar, estimular ou acobertar?

Aceitar ou oferecer qualquer
tipo de vantagem indevida,
seja em forma de dinheiro,
presentes ou gratificacoes,
em troca de beneficios.

Usar informacgoes sigilosas

Ou se valer da autoridade

do cargo para ter vantagem
indevida em proveito proprio
ou de terceiros.

Praticar, financiar ou
acobertar qualquer ato
proibido por lel.

Praticar ou acobertar
sonegacao de impostos,
evasao de divisas e demais
crimes fiscais.

e Fraudar ou manipular

procedimentos de compras,
contratacoes e editais,
impedindo seu carater
competitivo.

Deixar de validar com a
diretoria convites para
viagens profissionais
representando o Instituto ou
equipamento cultural gerido
por ele.

Quem comete qualquer
uma dessas condutas
podera responder nas
esferas administrativa,
civel e penal.




@ @ CE Sumério:

Como nos resolvemos
nossos conflitos?
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Canal de Etica

Usamos o Canal de Etica para tirar
dldvidas ou denunciar desrespeito a
estas regras de conduta. A identidade
da pessoa denunciante e seus dados
Nnao serao compartilhados.

Quem investiga as dendncias?
A Comissao de Etica do Instituto
Mirante. Ela também indica as
punicoes, se houver, de acordo
com a gravidade de cada caso.

Como acessar?
canaldeetica@institutomirante.org

Comissao de Etica

A comissao é formada para apurar
denudncias recebidas pelo Canal de
Etica e zelar pelo cumprimento destas
regras de conduta.

Quem faz parte da comissao?

Trés pessoas indicadas pela diretoria
estatutaria, sendo, no minimo, uma delas
da Assessoria de Politicas Afirmativas e
Articulacao Comunitaria e outra da area
de Desenvolvimento Humano (DH).

A comissao atua de forma
objetiva e imparcial, com auxilio
da assessoria juridica.

© ®

Assessoria de Politicas
Afirmativas e Articulacao
Comunitaria

A assessoria tem como principal fungao
promover politicas afirmativas no campo
da Cultura. Ela mantém um canal de
escuta e acolhimento para verificar
especialmente acoes de discriminacao.

As dendncias podem ser feitas

mesmo sem o depoimento da vitima.

A identidade da pessoa que denuncia

e seus dados nao serao compartilhados.

Como acessar?
assessoriapaac@institutomirante.org



@ @ CE Sumério:

Para toda acao,
ha uma consequeéncia.
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8| Tipos de mfragao Violagdes cometidas
Quando as regras de conduta do Instituto sao pOr fornecedores OL:I
descumpridas, a Comissao de Etica analisa prestadores de se rVI(;O

e define uma punicao de acordo com a
gravidade e as particularidades de cada caso.

Em seguida, a diretoria aplica essa punicao. A depender da gravidade, pode ocorrer:

Adverténcia

Qualquer medida disciplinar Multa ou
considera o seguinte: Encerramento do contrato

* Atualidade da punicao (acontece de forma
imediata ou no maximo até o fim da apuracao
dos fatos, que deve ocorrer em tempo habil).

Medidas previstas em contrato também podem ser
aplicadas. Por exemplo: desconto sobre valores a
serem pagos ou mesmo devolucao de valores.

» Unicidade da pena (para uma mesma infracao,
somente pode ser aplicada puni¢cao uma vez).

E se for uma infracao grave?

Fornecedores e prestadores podem passar até 2 anos

* Razoabilidade e proporcionalidade na aplicagao sem realizar contratos com o Instituto Mirante.

da punicao.

Em caso de infragao grave cometida por associados,
podera ocorrer a exclusao do quadro de associados.
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Tipos de
Infracoes
e punicoes

Infracoes leves ou médias

Sao aquelas que violam as boas praticas, as responsabilidades e obrigacoes descritas nestas regras
de conduta (a depender do dano causado) ou outros casos nao previstos, mas assim caracterizados
pela Comissao de Etica em razao do baixo prejuizo causado.

Adverténcias

As adverténcias poderao ser aplicadas de maneira
unilateral, desde que o direito a recurso (defesa) seja garantido.

Verbal Por escrito
Para infragcoes leves. Quem faz a Para infracoes leves ou médias, sendo
adverténcia & a pessoa superior primeira ocorréncia ou reincidéncia apos
competente. adverténcia verbal.

Suspensao

A suspensao acontece quando ha a repeticao de
infracoes leves ou médias. Pode durar até 30 dias
consecutivos (art. 474, CLT - Consolidacao das Leis do
Trabalho). Nesse periodo, a pessoa suspensa nao trabalha
nem recebe salario.

© ®
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Tipos de
Infracoes
e punicoes

Infragoes graves

Sao praticas inaceitaveis ou proibidas por estas regras de conduta,
pelo alto prejuizo causado. Podem ser punidas com suspensao.

Dependendo da gravidade e da avaliagao da Comissao de Etica,
podem também ser punidas com demissao por justa causa.

Demissao por justa causa
Pode acontecer, se estiver amparada no artigo 482 da CLT.

Sindicancia interna

Em casos de infragoes graves, um processo de sindicancia interna
é aberto para avaliar a situacao. A pessoa que cometeu a infragcao
sera ouvida e podera se defender, sendo garantidos os direitos ao
contraditdério e a ampla defesa.

O contraditério € a possibilidade de responder a uma acusacao.
Ja a ampla defesa é usar todos os meios permitidos por lei para
se defender.

© ®

Sindicancia Interna

Apura fatos e investiga a
alegada infracao cometida,
devendo ocorrer da forma
mais rapida possivel.
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A sindicancia é realizada pela
Comissao de Etica ou por
uma Ccomissao especifica com
auxilio da assessoria juridica.
Ela notifica e da ciéncia a
presidéncia.

No documento final, deve
haver a assinatura das pessoas
ouvidas que permitirem serem
identificadas, dos integrantes
da Comissdo de Etica e de
duas testemunhas.

O processo de sindicancia interna

Antes de comecar a sindicancia,
é importante que a pessoa
Investigada seja suspensa.

ApOSs a conclusao da
sindicancia, a pessoa
investigada é notificada. Ela
recebe um prazo para se
defender, sendo garantida a
ampla defesa.

© ®

A investigacao acontece de forma
confidencial e documentada (toda
e qualqguer prova relevante deve ser
anexada ao processo — dendncias e
depoimentos andnimos, gravagoes,
e-mails etc.).

ApOss avaliacao da defesa,

a comissao formaliza a sua
decisao, aplicando a punicao
cabivel, se for o caso.



@ @ CE Sumério:

Temos regras para cada
tipo de relacionamento
institucional.
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Exemplos
de condutas
proibidas

Dar transparéncia aos processos recebimento de beneficios © Tomar decisdes pautadas

de contratacao e registrar todas Ou vantagens em troca de em interesses pessoais ou

as etapas de negociacao seguindo favorecimentos por parte dos relagdo de parentesco, seja

0 “Fluxo em Geral” (art. 10 do fornecedores. influenciando de modo

Regulamento de Contratagoes). favoradvel ou desfavoravel
EXigir que fornecedores qualguer contratacdo em

Fazer as contratacoes conforme e prestadores de servicos: razdo dessa condicao.

O N0ssoO Regulamento de

Contratacoes. tenham os mesmos padroes de © Compartilhar informacoes

integridade do Instituto Mirante privilegiadas.

Garantir condicoes contratuails estejam em conformidade com

expressas, detalhadas e em as regras deste documento e © Oferecer ou receber vantagens
conformidade com a legislagao indevidas (presentes,
vigente e as boas praticas de obedecam as legislacoes beneficios ou vantagens).
mercado. ambientais, trabalhistas,

tributarias, de salde e de
Denunciar e exigir providéncias seguranga do trabalho, sob pena

para quaisquer atos de CO[TUDC;éO, o2 [EnRITEND €& GO0,
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Atuar com integridade, justica e
legalidade, garantindo a ampla
CONCOrréncia.

Posicionar-se de forma respeitosa
e correta. Condutas que afetem ou
prejudiqguem a imagem de outras
instituicdes ou o direito a ampla
concorréncia estao proibidas.

Zelar pela protecao da informacao e

nao admitir o acesso a informacaoes
técnicas ou privilegiadas com intencao
de prejudicar a concorréncia ou de obter
vantagens indevidas.

Atuar de forma proativa e colaborativa
em agoes com objetivos comuns,
fortalecendo a rede de organizacoes da
sociedade civil e as politicas publicas a
elas relacionadas.

© ®

Buscar a exceléncia e a eficiéncia no
cumprimento de contratos e termos
de parceria.

Fornecer informacoes de forma
transparente e no momento certo.

Prestar contas, seguindo normas
e legislacoes vigentes.

Atender com profissionalismo,
aperfeicoando continuamente os
servicos e apresentando resultados.

Manter relagOes respeitosas,
pautadas em confianca, ética,
dialogo e imparcialidade.

Zelar pela imagem de parceiros e

patrocinadores durante atividades do
Instituto Mirante envolvendo a marca

de terceiros.
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Atuar com transparéncia, lisura e
economicidade no uso de verbas
publicas, seguindo as legislacdes vigentes
e realizando prestacoes de contas.

Atender as solicitacdes do poder publico
e de 6rgaos reguladores e fiscalizadores,
cooperando para resolvé-las.

Prevenir e combater a corrupcao e
quaisquer atos ilicitos, sendo proibido a
qualqguer trabalhador ou trabalhadora

do Instituto Mirante oferecer, direta ou
Indiretamente, pagamentos, recursos ou
vantagens a agentes publicos, bem como
receber quaisquer vantagens.

Repudiar, nao compactuar e denunciar
qualquer tentativa de fraude em
licitacOes e contratos publicos.

© ®

Dialogar, para compreender
demandas e expectativas, e atender
com qualidade e eficiéncia.

Acolher e respeitar opinioes, criticas
e sugestoes, oferecendo respostas
sobre os servig¢os prestados quando
preciso.

Informar de forma clara e rapida,
com igualdade de tratamento e sem
atitudes discriminatodrias.

Acionar a gestao imediata e buscar
a melhor conduta, se houver
dificuldade no atendimento ao
publico.

Tratar o publico com profissionalismo,
educacao e gentileza, evitando
tratamentos informais e respeitando
O Uso do nome social.
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Conflitos de
INnteresses

© ®

Conflitos de interesses surgem quando alguém toma decisoes e
age em beneficio proprio, de familiares ou até de fornecedores,
deixando de priorizar as necessidades e finalidades do Instituto

Mirante, independentemente se a agao gera impactos positivos

Oou negativos.

No dia a dia do Instituto, evitamos situacoes ou relagoes
gue causem esses conflitos e firam os seus principios.

Orientacoes

Nao tomar decisoes pautadas em
Interesses pessoais ou de parentes.

Nao influenciar contratagoes, usar recursos
materiais do Instituto ou informacgoes
privilegiadas em beneficio proéprio ou de
outras pessoas com as quais mantenha
relacionamento.

Nao participar direta ou indiretamente de
contratacoes de pessoas fisicas ou juridicas
com as quais mantenha relagao de parentesco,
amizade intima ou interesses financeiros.

Comunicar a existéncia de conflito de
Interesse, Nnao representando o Instituto
nesses casos, especialmente na composicao
de comissoes de selecao.

= Sumario



@ @ CE Sumério:

Para entender melhor:
palavras e expressoes técnicas
usadas Nno contexto deste
documento.
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Palavras e
expressoes
técnicas

Conduta

Procedimento moral; comportamento
consciente de uma pessoa. Pode ser bom ou
mau comportamento, a depender do cddigo
moral e ético do grupo onde convive.

Cultura

Complexo que inclui o conhecimento, as
crencas, a arte, a moral, a lei, 0s costumes e
todos os outros habitos e aptiddoes adquiridos
pela pessoa como membro de uma sociedade.

Diversidade

O termo diz respeito a variedade e convivéncia
de ideias, caracteristicas ou elementos
diferentes entre si, em determinado assunto,
situacao ou ambiente; qualidade do que &
diverso.

Etica

Conjunto de principios, valores e normas morais
e de conduta de uma pessoa ou de um grupo
social.

© ®

Fornecedor
Que fornece quaisquer
mercadorias ou servicos.

Pessoa trabalhadora
E aguela que tem emprego ou é remunerada
regularmente pela atividade que desempenha.

Hierarquia

Ea graduacao das diferentes categorias de
pessoas trabalhadoras ou pessoas membros de
uma organizacao.

Lei

Regra, norma juridica de cumprimento
obrigatdrio e estabelecida por meio de
procedimentos previamente estabelecidos.

Normas
Regras de conduta; regras de dever ser.
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Palavras e
expressoes
técnicas

Parceiro financiador
Instituicdo que firma termo juridico com outra
para repasse financeiro de valores a fim de

realizar um conjunto de atividades previamente

pactuadas entre as partes.

Parceiro

Aquele que atua em parceria por interesses
comuns, seja fornecedor, contratante,
financiador, individuo ou entidade que

visa alcancar um mesmo objetivo.

Partes interessadas

Termo usado para representar as partes
interessadas em um processo, que pode ser
de carater temporario (como um projeto) ou

duradouro (como o negdcio de uma empresa).

Devem estar de acordo com as praticas de
governancga executadas pela instituicao.
Também chamadas de stakeholders.

© ®

Prestador de servico

Pessoa que realiza trabalho oferecido ou
contratado por terceiros (comunidade ou
empresa), incluindo assessorias, consultorias
e/ou cooperacao interinstitucional em uma
determinada empresa.

Principios
Fundamento de conduta. Fonte do Direito
e da norma.

Superior imediato

Pessoa trabalhadora da instituicao que possui
cargo imediatamente acima do seu. E a primeira
pessoa a qual vocé é subordinado.

Sustentabilidade

Principio orientador de atividades e processos
de forma a atender as necessidades atuais sem
comprometer sua continuidade ao longo do
tempo.
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Sugestoes de Leitura

GUIA

O Ministério Publicoea
Igualdade de Direitos para

&)

QUADRINHOS

© TRABALIADOR
EISESIDIREITOS
‘ -

f CARTILHA DE
FORMACAO EM

\ ACESSIBILIDADE
~—+ ATITUDINAL

OB FECOPEET RE iy §SEARA
MPT EM QUADRINHOS CAMPANHA CEARA SEM RACISMO CARTILHA DE FORMAGAO O MINISTERIO PUBLICO E A
EM ACESSIBILIDADE ATITUDINAL IGUALDADE DE DIREITOS

PARA LGBTQIA+

Conceitos e Legislacao
32 edicdo



https://mptemquadrinhos.com.br
https://www.sps.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/16/2020/07/Ceara-Sem-Racismo-Respeite-a-Minha-Historia-Respeite-Minha-Diversidade.pdf
http://www.mpce.mp.br/wp-content/uploads/2023/07/Cartilha-de-Formacao-em-Acessibilidade-Atitudinal.pdf
http://www.mpce.mp.br/wp-content/uploads/2023/06/Guia-LGBTQIA_3edicao-_FINAL_PDF-4X_.pdf
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Sugestoes de Leitura

DO ESTATUTO NN
DA CRIANGAE AN NNRRN
DO ADOLESCENTE NN N R R Y

Estatuto

da Pessoa
Idosa

Lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003

PESSOA
IDOSA
CIDADA

42 EDICAO
VIOLENCIA E PANDEMIA DE COVID-19

Estatuto da Crianca e
do Adolescente

Lein" 8:.06Y, de 13 de julho de 1950

4

PESSOA IDOSA CIDADA CARTILHA DA CRIANGA E DO ESTATUTO DA CRIANCA E DO ESTATUTO DA PESSOA IDOSA
ADOLESCENTE ADOLESCENTE - ECA
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http://www.mpce.mp.br/wp-content/uploads/2023/07/Cartilha-de-Formacao-em-Acessibilidade-Atitudinal.pdf
http://www.mpce.mp.br/wp-content/uploads/2023/06/Guia-LGBTQIA_3edicao-_FINAL_PDF-4X_.pdf
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Sugestoes de Leitura

CADERNOS DE JURISPRUDENCIA DO SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL:
CONCRETIZANDQ DIREITOS HUMANOS

DIREITOS
DOS POVOS
NDIGENAS

@z ONU 22 209060

Wm SUPREMO TRIBUMAL FEDERAL

DIREITOS DOS POVOS INDIGENAS

DECLARACAO

das Nagoes Unidas
sobre os DIREITOS
dos POVOS
INDIGENAS

Nagoes Unidas

DECLARACAO DAS NAGCOES
UNIDAS SOBRE OS DIREITOS
DOS POVOS INDIGENAS
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Instituto Mirante de

Cultura e Arte - sede

Rua Dr. José Lourenco, 870

10° andar. Aldeota, Fortaleza-CE

Museu da Imagem e do

Som do Ceara (MIS CE)
Avenida Barao de Studart, 410
Meireles, Fortaleza-CE

Estacao das Artes
Rua Dr. Joao Moreira, 540
Centro, Fortaleza-CE

Pinacoteca do Ceara
Rua 24 de maio, s/n
Centro, Fortaleza-CE

Museu Ferroviario
Rua 24 de maio, s/n,
Centro, Fortaleza-CE

Dezembro 2023
www.institutomirante.org
@institutomiranteceara
M /instituto-mirante-ceara
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Kuya - Centro de
Design do Ceara
Rua Senador Jaguaribe, 55
Moura Brasil, Fortaleza-CE

Mercado AlimentaCE
Rua Dr. Joao Moreira, 540
Centro, Fortaleza-CE

Sobrado Dr. José Lourengo
Rua Major Facundo, 154
Centro, Fortaleza-CE

Centro Cultural do Cariri
Av. Joaquim Pinheiro
Bezerra de Menezes, 1
Gisélia Pinheiro, Crato-CE

Este documento foi construido com
uso da técnica da Linguagem Simples,
para torna-lo facil de entender,
acessivel e inclusivo. Esta de acordo
com a Politica Estadual de Linguagem
Simples (Lei n.18.246/2022).
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